Altalanos szerzodési feltételek
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
(a tovabbiakban: ,ASZF")
Hatalyos: 2021. 10. 15.

Jelen ASZF célja a 10. pontban meghatérozott vallalkozés és a vele az ASZF 2. pontjdban megjelélt termék/termékek megvésarlasa
targyaban szerzddést kotd fogyasztd kozotti jogviszonyt szabalyozza a Polgari Térvénykonyvrol szold 2013. évi V. torvény 6:77-81. §
szerint azzal, hogy az itt meghatarozott szabalyokat a vallalkozas - a fogyasztokkal torténd, tobb szerz6dés megkotése céljabdl -
egyoldaldan, a masik Fél kozremlkddése nélkul elére hatdrozott meg, és amely feltételeket a Felek egyedileg nem targyaltak meg.
Tovabbi cél a fogyaszté és a vallalkozds kozott létrejott jogviszonyra vonatkozd feltételek egységes és részletes szabalyozasa,
valamint a fogyaszté és a vallalkozas ko6zotti szerzOdések részletes szabalyairdl szolé 45/2014. (I1.26.) Korm. rendelet (a
tovabbiakban: ,Rendelet”) 11.§ (1) bekezdésében meghatarozott kdrben a fogyasztd tajékoztatdsa a szerz6déskotést megel6zben.

1. Fogalmak

e A jelen ASZF alkalmazédséban - amennyiben az adott kontextustdl fiiggéen egyértelmilien nem kévetkezik masként — az egyes
fogalmak az aldbbi jelentéstartalommal birnak.

1. fogyaszté: a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személy,

2. vallalkozas: a szakmaja, 6nalld foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korében eljard, 11. pontban meghatarozott jogi
személy,

3. termék: a jelen ASZF 2. pontjdban meghatérozott ingé dolog,

fogyasztoi szerzddés: a fogyaszto és a véllalkozas kozott kotott szerzédés

5. fogyasztoéi jogvita: a termék minOségével, biztonsédgossagaval, a termékfelelsségi szabalyok alkalmazasaval, a
szolgaltatdas mindségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos vitas gy

6. jotallas: a Polgari Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban a ,Ptk.”) szerinti, valamint kilon
jogszabalyban a fogyasztdi szerz6désekre meghatarozott kotelezo jotallas,

7. tavollévok kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztoi szerz6dés, amelyet a szerz6dés szerinti termék vagy szolgaltatas
nyuUjtdsara szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenléte nélkiil gy kotnek meg, hogy a
szerz6dés megkotése érdekében a szerz6dé felek kizardlag tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tévd eszkozt
alkalmaznak,

8. tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszko6z: olyan eszkéz, amely alkalmas a felek tavollétében -
szerz6dés megkotése érdekében - szerzGdési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkoz kiilonGésen a cimzett vagy a cimzés
nélkili nyomtatvany, a szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés megrendelGlappal, a kataldgus, a telefon, a
telefax és az internetes hozzaférést biztosité eszkoz.

1. Termékek

»

A vallalkozas altal Gizemeltetett honlapon keresztil a fogyaszto altal kivalasztasra kertild termékek vonatkozasaban a vallalkozas altal
lizemeltetett honlapon, az adott termék leirdsanal kap tajékoztatast a fogyasztd. A termékek készleten torténé Iétét vagy beszerzési
szlikségességét a Vallalkozas az adott termék mellett feltiinteti.

1. Arak

Az egyes termékek arat a vallalkozdas altal Gzemeltetett holnap tartalmazza. A feltlintetett arak az altalanos forgalmi add Gsszegét
tartalmazzak, mely a vallalkozo altal értékesitésre tartott egyes termékek esetében 27 (huszonhét) szazalék, mas termékek esetében
5 (6t) szazalék. Az AFA pontos mértékét a termékek leirdsanal keriilnek pontosan feltiintetésre A feltiintetett drak nem tartalmazzak
a szallitassal kapcsolatos kéltségeket, amelyeket részletesebben a 4. pont allapit meg.

1. Rendelés menete, a szerzodés létrejotte

A termékek rendelése elGzetes regisztracio feltételéhez kotott. A fogyasztd kivalasztja a termékeket és a kosarba helyezi. A termékek
kivalasztasat kovetben a pénztarhoz vald tavozasnal a fogyasztdnak lehet6sége nyilik Ujbdl szemrevételezni az altala kivalasztott
termékeket és azok arait. A tavollevok kozotti, elektronikus Gton kotott szerzédés a fogyasztd szamara fizetési kotelezettséget
keletkeztet. A megrendelés leadasat kévetden a vallalkozas legkésébb 72 éran belll elektronikus Gton visszaigazolja a megrendelést.
Visszaigazolds elmaraddsa esetén vallalkozds mentestl az ajanlati kotottség alol. A termékeket a vallalkozas szerz6dott
futarszolgalattal szallitja a fogyasztd altal megadott cimre. A fogyasztd a vasarlassal beleegyezik abba, hogy a szallitas teljesitéséhez
szlikséges adatait a vallalkozas a szallitast teljesité futarszolgdlat (GLS Hungary Kft.) szdmara atadja. A csomagolas és a kiszallitas
koltsége Magyarorszag egész teriiletén egységesen bruttdé 2000 Ft, 20 000 Ft. feletti megrendelés esetén pedig ingyenes. Kulféldre
torténd szallitasrol kilon egyeztetink partnereinkkel. Utanvét esetén az aru teljes Gsszegét és a kiszallitasi dijat a futarnak kell
kifizetni. A szallitds kizarélag munkanapokon 8-17 dra kozotti intervallumban térténik, pontos idémegjelolés nélkil. Sikertelen
kézbesités esetén a futarszolgdlat az Ujra egyeztetett idGpontban megkisérli a kiszallitdst. A 16 6raig beérkezd rendelések a
megrendelést kovet6 2. munkanapon 8-17 érakozott kiszallitasra kerllnek.

A termékek és a szdllitds koltsége utanvétel sordn a 9. pontban meghatarozott moédokon fizethet6 meg. A rendelés elkildését
koévetden a vallalkozas rendszere automatikusan visszaigazolja a fogyasztd altal megadott elektronikus levelezési cimen. A rendelés
vonatkozasaban tajékoztatast a weboldalon taldlhatd elérhetéségek barmelyikén, a visszaigazolasban taldlhaté rendelésszamra
hivatkozassal kérhet a fogyasztd. A futdrszolgdlatnak torténé atadasrol a vallalkozas tajékoztatja a fogyasztot. A vallalkozas és a
fogyaszto kozotti szerzédés a Ptk. 6:7. § (3) bekezdése alapjan irdsba foglalt szerz6désnek mindsil. A szerz6dés nyelve a magyar. A
szerz6dés papir alapon nem kerul iktatasra.

Eladé fenntartja a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészében.

Fogyaszté a megrendelési folyamat lezardsa el6tt minden esetben vissza tud lépni az el6z6 fazisba, ahol javitani tudja a bevitt
adatokat. A rendelés soran lehet6ség van a kosar tartalmanak megtekintésére, illetve mddositasara, amennyiben a kosar nem
megrendelni kivant mennyiséget tartalmazza, Ugy a megadott terméknél az X gomb megnyomasaval térélheti a kosar tartalmat. Ezt
koévetben ismételten kosarba kell helyezni a kivant mennyiséget a rendelni kivant termékbdl. Amennyiben t6érolni kivanja Felhasznalo
a kosarban taldlhaté termékeket, akkor a termék mellett taldlhaté6 X gomb lenyomasaval tordlheti azt. A rendelés soradn a
Felhasznaldonak folyamatosan lehetdsége van a bevitt adtok javitasara/torlésére.

1. A megrendelés lemondasanak maédja és feltételei
Megrendelését - a csomag futarszolgalatnak torténd atadasaig - a fogyaszté barmikor megvaltoztathatja Ez esetben irjon a(z)
eurocaf.hu@gmail.com elektronikus levelezési cimre. Kérjik, hogy megkeresésében mindenképpen hivatkozzon a visszaigazolasban
szerepld, az adott megrendelésre vonatkozo rendelésszamra. A fenti telefonszamon térténd hivasért Ont emelt dij nem terheli.

1. A megrendeléssel, szallitassal kapcsolatos reklamaciok, elallas

2. a) A szallitassal kapcsolatos kifogasok
Az On megrendeléséért az aru On altal térténd kézhezvételéig teljes korii feleldsséget vallalunk. A hibds vagy sériilt arut a térvényi

eléirdsoknak megfeleléen cseréljiik, vagy potoljuk sajat kéltségiinkre. Amennyiben On a hibds szallitds vagy az aru szallitaskori
sérilése miatt a lenti, c) pont szerint eldll a megrendeléstdl, akkor a mar medfizetett aru ellenértékét a c) pont rendelkezéseinek



megfelelGen visszafizetjlik. Az aru atvételét kdvetben a szallitassal kapcsolatos reklamaciokat nem all médunkban elfogadni.
1. b) Panaszkezelés

Vevo barmilyen kifogdsat, panaszat az érintett termék/szolgaltatas azonositasara alkalmas adatokkal, valamint a kifogas vagy panasz
pontos leirasaval jelentheti be a Szolgaltatd email cimén (info@eurocaf.hu).

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatd a beérkezését kovetéen 30 (harminc) napon bellil kételes irdsban érdemben megvalaszolni, és
intézkedni annak kozlése irant. A panaszt elutasitd alldspontjat a Szolgaltaté indokolni koteles.

Ha a Vev6 a panasz kezelésével nem ért egyet, a felek a panaszrol jegyzékdnyvet vesznek fel, amely a kdvetkezdket tartalmazza:

® a Vevd neve, lakcime,

a panasz elGterjesztésének helye, ideje, mddja,

a Vevd panaszanak részletes leirdsa, a Vevl altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke,

a Szolgaltatd nyilatkozata a Vevo panaszaval kapcsolatos alldspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa lehetséges,

a jegyzbkonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb elektronikus hirkodzlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli

panasz kivételével - a Vevé alairasa,

a jegyz6konyv felvételének helye, ideje,

e telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznaldsaval kozolt szdbeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama.

Ha a kifogas rendezésének modja a Vevl igényétdl eltér, ennek indokolasat a jegyzdkonyvben meg kell adni. A jegyz6kényv
masolatat a Vevdnek at kell adni. Ha a Szolgaltatd a Vevé igényének teljesithet6ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni,
allaspontjardl legkésébb harom munkanapon belll koteles értesiteni a Vevét.

A békéltetd testilet hataskorébe tartozik a Vevé és a Szolgdltatd kozotti, a szolgaltatds minGségével, biztonsagossagaval, a
termékfelelGsségi szabalyok alkalmazasaval, a szolgaltatds minGségével, tovabba a felek kozotti szerz6dés megkotésével és
teljesitésével kapcsolatos vitds igy (a tovabbiakban: ,fogyasztdi jogvita”) birdsagi eljarason kivili rendezése: e célbdl egyezség
|étrehozdsanak megkisérlése, ennek eredménytelensége esetén pedig az ligyben déntés hozatala a fogyasztdi jogok egyszerd, gyors,
hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositasa érdekében.

A békéltetd testilet a Vevd vagy a Szolgaltatd kérésére tanacsot ad a Vevét megilleté jogokkal és a Vevét terheld kotelezettségekkel
kapcsolatban. A Szolgaltatoval megkotétt lgyletekre els6sorban a Vevo lakdhelye szerint illetékes békéltetd testilet jogosult. Ennek
hidnyaban pedig a Szolgéltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testilet a

Csongrad Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12

Név: Jerney Zoltan

Telefon: +36-62/554-250/118

Fax: +36-62/426-149

E-mail: bekelteto.testulet@csmkik.hu

A Vev6 ezen szervezethez fordulhat a Szolgaltatdval vald vitds lgyei rendezése érdekében. A Vallalkozast a békéltetd testleti
eljarasban egyuttmiikodési kotelezettség terheli.

A Felhasznalénak a 524/2013/EU rendelet 14. cikkében foglaltaknak megfeleléen lehetésége van az EU online vitarendezési
platformjat is igénybe venni, amit az alabbi linken érhet el: https://ec.europa.eu/odr . A szolgaltatd ezlUton biztositja a Vevot arrol,
hogy az EU ezen vitarendezési platformjaval egyuttmikaodik.

Ezeken felellil, amennyiben a panaszkezelést kéveten a fogyaszté panasza elutasitésra kertiil, a fogyasztonak jogaban all a lakohelye
szerint illetékes jarasi hivatalhoz fordulni. Errél tdjékozodhat a http://jarasinfo.gov.hu/ internetes oldalon.

1. c) A fogyaszto elallasi joga
Az eldllasi jog gyakorlasanak hatarideje és maddja:

On 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil ellini e szerz8déstsl. Az elalldsi hataridd attél a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen On vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvarozotdl eltérd harmadik személy a terméket atveszi, tébb darabbdl &llé6 termék
szolgdltatdsakor pedig attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével, amelyen On vagy az On altal megjeldlt, a fuvarozétdl eltérd
harmadik személy az utolsé tételt vagy darabot atveszi.

Ha On eldlldsi jogaval éIni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértelm(i nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul postan, telefaxon
vagy elektronikus Gton klldott levél Gtjan) az aldbbi cimre:

Gerilla Gift Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
6792 Zsombo, Kossuth Lajos utca 101.
gerillagift@gmail.com

Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a Rendelet 2. szamu mellékletében rendszeresitett elallasi nyilatkozat-mintat is. A szerz6déstdl térténd
elallasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza a fenti cimek egyikére:

»Cimzett: (itt szlikséges a vallalkozds nevének, postai cimének, és — ha van - telefonszamanak, telefax-szamanak és elektronikus
levelezési cimének megjelolése)

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elalldsi jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek adasvételére irdnyuld
szerzGdés tekintetében: (itt sziikséges a szerzGdés targyaul szolgald termék megjel6lése)

Atvétel idSpontja:

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) aldirdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)

Kelt:"”

On hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta elétt elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Tajékoztatjuk, hogy eldllasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti id6szakban is
gyakorolhatja.

Tovabba tajékoztatjuk, hogy a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl szoldé 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 29§-a szerint a kivételszabaly ald tartozé termékeknél fogyaszté nem gyakorolhatja eldlldsi jogat. A véllalkozas altal
megvételre kinalt termékkategoridk kozil a waxok kivételszabaly ala tartozd termékeknek mindsllnek, ugyanis olyan zart
csomagolasu termékek kore ez, amelyek egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovets felbontas utan nem kildhetdk
vissza.

Az eldllas joghatasai
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Ha On elall ett8l a szerz6déstél, haladéktalanul, de legkésébb az On eldllasi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14 napon belil
visszatéritjitk az On 4&ltal teljesitett valamennyi ellenszolgdltatast, ideértve a fuvarozési koltséget is (kivéve azokat a
tébbletkoltségeket, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsébb szokasos fuvarozasi modtél eltérd
fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti Ugylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési mddot
alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzdjaruldsat adja; e visszatéritési mod
alkalmazasdabdl kifolylag Ont semmilyen tébbletkdltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem
kaptuk a terméket, vagy On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koéziil a korabbi idépontot kell figyelembe venni. On kételes
szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkul, de legkésébb elalldsi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beldl
visszaktildeni vagy atadni. A hataridé betartottnak mindsul, ha a 14 napos hatarid6é letelte el6tt elkildi a terméket. A termék
visszakiildésének kdzvetlen koltségét On viseli.

A vallalkozéds kovetelheti a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd
hasznalatbdl eredd értékcsdkkenés megtéritését.

1. Szavatossag, jotallas

2. a) Kellékszavatossag
On a vallalkozas hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykdnyvrdl
sz6l6 2013. évi V. torvény szabdlyai szerint.
Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On - vélasztadsa szerint-az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:
Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kézill az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozas
szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérte, illetve
nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy - végs6 esetben - a szerzddéstdl is eldllhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet,
az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.
Milyen hatéridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?
On kételes a hibat annak felfedezése utdn haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott 60 (hatvan) napon
belll ko6zolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétél szamitott kétéves eléviilési hataridon tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.
Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozassal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?
A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket a 11. pontban meghatédrozott vallalkozds nyUjtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utén
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

1. b) Termékszavatossag

On a vallalkozas részérdl eladott ingd dolog hibaja esetén kdvetelheti a vallalkozastdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a
kijavitds megfelelé hataridén beliil, a fogyaszté érdekeinek sérelme nélkil nem lehetséges - a terméket cserélje ki.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsul a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos minGségi kdvetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyarté altal adott leirdasban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hatéridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatél szamitott két éven beliil érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarto (forgalmazd) milyen esetben mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl?
A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy
e atermék hibaja jogszabaly vagy koételezé hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazénak) a mentesliléshez elegendd egy okot bizonyitania. Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi
igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.
1. c) Jotallas

A 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet hatalya ala tartozé termékek értékesitése esetén a fogyasztot egy éven belll jotallasi jog illeti
meg, melynek tartalmat a jotallasi jegy tartalmazza. Az egy éves hatarid6 a fogyasztasi cikknek a fogyaszté részére t6rténd
atadasaval, vagy ha az GUzembe helyezést a vallalkozds, vagy annak megbizottja végzi, az izembe helyezés napjaval kezdddik. A
vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesiil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.
Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont a fogyasztét a jotallasbol fakadd jogok a kellék- és
termékszavatossag szerinti jogosultsagoktdl fliggetlenil megilletik.

A fogyasztd a kellékszavatossagi igénye alapjan valasztasa szerint jogosult:

- kijavitast vagy kicserélést igényelni, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek
- masik kellékszavatossagi igény teljesitésével Gsszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgéltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak
okozott érdeksérelmet; vagy

- az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a koételezett koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,

vagy a szerzddéstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e koételezettségének a térvényben foglaltak
szerinti feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6d6é érdeke megsz(int.



Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye. A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté
rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridén belll, a jogosult érdekeit kimélve kell elvégezni

1. Fizetési feltételek
A fizetési mddot a megrendeléskor valaszthatja meg. Jelenleg a vasarlas ellenértékét bankkartyas fizetéssel tudja kiegyenliteni.
Elfogadott bankkartyak: Barion

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyGjté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allo intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.

2. Szallitas

Az aruk szallitasi cimre torténd szallitdsat az Eladdval szerz6dott Szallitd cégek sajat szallitds vagy a postai szolgadlat (tovabbiakban
Szallitd) végzik. Az aru kiszallitdsara az Eladd és a Szallitd kozott 1étrejott szallitdsi szerz6dés feltételei vonatkoznak.

A szallitas varhato idépontjardl Eladd a Vevot az arunak a Szallitd részére térténé atadasakor kilon e-mailen, vagy telefonon értesiti.

A teljesités a Vevd altal torténd szallitasi cimre torténd kiszallitassal, és annak a Vevé vagy megbizottja részére torténd atadassal
torténik. A karveszély az atadassal szall at a Vevére.

Kiszallitas FoxPost

Hazhoz kiildés esetén két munkanap a kiszallitasi id6, miutan futarunk atvette a csomagot az automatabdl. A csomagokra kiszallitasi
idégaranciat nem vallalunk.

Kiszallitas GLS csomagkiildé

Haztol-hézig: Felvételtdl szamitott 1 munkanapos GARANTALT

Csomagpontra: Felvételtdl szamitott 1 munkanapos GARANTALT

Posta pontrél Hazhoz

Csomagpontbdl hazig: Csomag leadastdl szamitott - 1-2 munkanapos kiszallitas
1. Tarhelyszolgaltat6 adatai

Tarhelyszolgaltatd neve: Unas Online Kft.
Székhelye: 9400 Sopron, KGszegi Ut 14.
Elérhet6sége: unas@unas.hu; +3699-200200

1. A szerzodés idétartama, a vallalkozas személye
A szerz6dés a Ptk. 6:3.§ a) pontja értelmében a szolgéltatasok kélcsénos teljesitésével megsziinik.
Név: Gerilla Gift Szolgaltatd Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely: 6792 Zsombd, Kossuth Lajos utca 101.
Addszam: 11591991-2-06
Cégjegyzékszam: 06 09 005262
Nyilvantartd szerv: Szegedi Torvényszék Cégbirdsaga
Kapcsolattartdsi lehetéségek:
E-mail: gerillagift@gmail.com
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